
                                                                                                   

POLITICA DE CALIDAD 

 

Tello-Astudillo Asociados Ltda., es una empresa metalmecánica, creada en el año 

1988, destinada a atender las necesidades de la industria nacional, en la 

mantención y fabricación de repuestos. 

Nos comprometemos, a través de esta Política de Calidad, a desarrollar nuestra 

labor, basados en la Norma de Calidad ISO 9001:2015, a mantener nuestro Sistema 

de Gestión de Calidad y trabajar en su constante aplicación, asegurando de esta 

forma, la calidad de nuestros procesos, a fin de ofrecer total cumplimiento a los 

requerimientos de nuestros clientes en la entrega, elaboración, diseño y desarrollo 

de partes y piezas de acero y poliamidas. Además de satisfacer las expectativas de 

nuestras partes interesadas.  

Cumplimos con las directrices de los requisitos normativos y legales que nos 

aplican, dentro de un marco de constante mejora en todos nuestros procesos. 

Nos comprometemos a mantener siempre respeto hacia los miembros de nuestra 

organización, entregándoles condiciones óptimas de trabajo en términos de 

seguridad y salud laboral y ofreciendo las capacitaciones que correspondan para el 

mejor desempeño de sus labores. 

Esta Política de Calidad es comunicada a toda la organización y nos aseguramos 

de que su comprensión sea optima por parte de todos los componentes de Tello-

Astudillo Asociados Ltda. 

 

Gerente General 

Roberto Segundo Tello Carvajal 

 


